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Перечень практических занятий

1. Практическое занятие №1 

Тема: Социальная среда жизнедеятельности инвалидов и пожилых людей

2. Практическое занятие №2

Тема: Организация социально – бытового обслуживания лиц пожилого возраста.
3. Практическое занятие № 3

Тема:  Организация социального обслуживания инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

4.  Практическое занятие №4 

Тема:  Выявление социальных проблем пожилых людей и инвалидов

5. Практическое занятие №5

Тема: Технология социально-бытового обслуживания пожилых и инвалидов 

6. Практическое занятие № 6 

Тема: Выявление проблем контроля качества социально-бытовых услуг

7. Практическое занятие № 7 Тема: Обеспечение прав и интересов  пожилых людей и инвалидов

Практическое занятие №1 

Тема: Социальная среда жизнедеятельности инвалидов и пожилых людей

Цели занятия: Формирование практических навыков  в изучении социальной среды жизнедеятельности инвалидов и пожилых людей

Теоретический материал для выполнения практических заданий

Определим содержание понятия "социальная среда жизнедеятельности инвалида" через её структуру.

Структура социальной среды жизнедеятельности инвалида:

· жилая среда (микросреда или среда обитания);

· градостроительная среда (макросреда или городская инфраструктура);

· социально-психологическая среда;

· образовательная среда;

· производственная среда;

· оздоровительная среда;

· терапевтическая среда.

Жилая среда, или среда обитания, - это жилище, в котором предусматриваются коммунальные удобства, соблюдение санитарных норм жилой площади, уют жилых помещений, оснащение жилищ мебелью, обеспечивающей безопасность пользования и комфортность.

Помимо общепринятого понятия комфортности, предполагающего бесперебойное электроснабжение, коммунальные услуги, наличие лифтов и мусоропроводов, телефонов и т. д., комфортность обеспечивается также и архитектурно-планировочными решениями: увеличением санитарных норм жилой площади вспомогательных помещений (кладовых, антресолей, лоджий, помещений для тренажёров и т. д.).

Применительно к инвалидам понятие комфортности жилищ имеет особую специфику, эта специфика объясняется тем, что для инвалида нужен доступ к пользованию комфортными условиями. Эта возможность создаётся благодаря вспомогательным устройствам и приспособлениям.

В зависимости от типа дефекта, функциональных расстройств, поражения конкретной области (опорно-двигательной, психической, сенсорной) специальные приспособления носят специфический характер. В связи с этим личное жилище инвалида, помимо общих требований (комфорта, уюта, дизайна, санитарных норм, площади и т. д.), должно отвечать ещё и специфическим потребностям инвалида с учётом типа дефекта.

Микросреда для инвалидов с поражением опорно-двигательного аппарата включает два рода приспособлений и оборудования для создания относительной бытовой независимости.

Вариант 1
Задание 1
Ответьте на следующие вопросы
1. Перечислите социальные ограничения, обусловленные инвалидностью.

2. Дайте определение понятия "социальная реабилитация инвалидов".

3. Какова структура социальной реабилитации инвалидов?
Задание 2
Практические  ситуации
1. Гражданка А.(65 лет) обратилась за разъяснением к соц. работнику, как осуществляется полустационарное соц. обслуживание?

•Что включает полустационарное соц. обслуживание?

•Кто принимается на полустационарное соц. обслуживание?

•Кто принимает решение о зачислении на полустационарное соц. обслуживание?

2. Гражданин А. (68 лет) обратился за разъяснением к соц. работнику, как осуществляется стационарное соц. обслуживание?

•Для чего предназначено стационарное соц. обслуживание?

•Где осуществляется стационарное соц. обслуживание?

•На кого не распространяется стационарное соц. обслуживание?

Задание 3. 

Заполнить сравнительную таблицу:
	Критерии сравнения
	Социальная

психология
	Геронтология
	Социальная

геронтология
	Социальная

работа

	Объект

Предмет


	
	
	
	

	Цель
	
	
	
	

	Задачи


	
	
	
	

	Категории,

общие для

дисциплин


	
	
	
	

	Методы

исследования
	
	
	
	


Практическое занятие №1 

Тема: Социальная среда жизнедеятельности инвалидов и пожилых людей

Цели занятия: Формирование практических навыков  в изучении социальной среды жизнедеятельности инвалидов и пожилых людей

Теоретический материал для выполнения практических заданий

Определим содержание понятия "социальная среда жизнедеятельности инвалида" через её структуру.

Структура социальной среды жизнедеятельности инвалида:

· жилая среда (микросреда или среда обитания);

· градостроительная среда (макросреда или городская инфраструктура);

· социально-психологическая среда;

· образовательная среда;

· производственная среда;

· оздоровительная среда;

· терапевтическая среда.

Жилая среда, или среда обитания, - это жилище, в котором предусматриваются коммунальные удобства, соблюдение санитарных норм жилой площади, уют жилых помещений, оснащение жилищ мебелью, обеспечивающей безопасность пользования и комфортность.

Помимо общепринятого понятия комфортности, предполагающего бесперебойное электроснабжение, коммунальные услуги, наличие лифтов и мусоропроводов, телефонов и т. д., комфортность обеспечивается также и архитектурно-планировочными решениями: увеличением санитарных норм жилой площади вспомогательных помещений (кладовых, антресолей, лоджий, помещений для тренажёров и т. д.).

Применительно к инвалидам понятие комфортности жилищ имеет особую специфику, эта специфика объясняется тем, что для инвалида нужен доступ к пользованию комфортными условиями. Эта возможность создаётся благодаря вспомогательным устройствам и приспособлениям.

В зависимости от типа дефекта, функциональных расстройств, поражения конкретной области (опорно-двигательной, психической, сенсорной) специальные приспособления носят специфический характер. В связи с этим личное жилище инвалида, помимо общих требований (комфорта, уюта, дизайна, санитарных норм, площади и т. д.), должно отвечать ещё и специфическим потребностям инвалида с учётом типа дефекта.

Микросреда для инвалидов с поражением опорно-двигательного аппарата включает два рода приспособлений и оборудования для создания относительной бытовой независимости.
Вариант 2 
Задание 1

Ответьте на следующие вопросы

Какова структура социальной среды жизнедеятельности инвалидов?

Как Вы понимаете выражение "стационарное устройство в жилой среде"?

Что входит в определение "нестационарные приспособления индивидуального пользования"?

Задание 2 
Практические  ситуации
Гражданин А.(68 лет) обратился за разъяснением к соц. работнику, каковы формы соц. обслуживания?

•Основные формы социального обслуживания?

•На какой основе осуществляется соц. обслуживание?

Гражданин А.(66 лет) обратился за разъяснением к соц. работнику, каковы основные надомные соц. услуги?

•Почему соц. обслуживание на дому является одной из основных форм соц. обслуживания?

•Назвать основные виды надомных соц. услуг?

•Каков порядок соц. обслуживания на дому?
Задание 3. 

Заполнить сравнительную таблицу:

	Критерии сравнения
	Социальная

психология
	Геронтология
	Социальная

геронтология
	Социальная

работа

	Объект

Предмет


	
	
	
	

	Цель
	
	
	
	

	Задачи


	
	
	
	

	Категории,

общие для

дисциплин


	
	
	
	

	Методы

исследования
	
	
	
	


Практическое занятие №1 

Тема: Социальная среда жизнедеятельности инвалидов и пожилых людей

Цели занятия: Формирование практических навыков  в изучении социальной среды жизнедеятельности инвалидов и пожилых людей

Теоретический материал для выполнения практических заданий

Определим содержание понятия "социальная среда жизнедеятельности инвалида" через её структуру.

Структура социальной среды жизнедеятельности инвалида:

· жилая среда (микросреда или среда обитания);

· градостроительная среда (макросреда или городская инфраструктура);

· социально-психологическая среда;

· образовательная среда;

· производственная среда;

· оздоровительная среда;

· терапевтическая среда.

Жилая среда, или среда обитания, - это жилище, в котором предусматриваются коммунальные удобства, соблюдение санитарных норм жилой площади, уют жилых помещений, оснащение жилищ мебелью, обеспечивающей безопасность пользования и комфортность.

Помимо общепринятого понятия комфортности, предполагающего бесперебойное электроснабжение, коммунальные услуги, наличие лифтов и мусоропроводов, телефонов и т. д., комфортность обеспечивается также и архитектурно-планировочными решениями: увеличением санитарных норм жилой площади вспомогательных помещений (кладовых, антресолей, лоджий, помещений для тренажёров и т. д.).

Применительно к инвалидам понятие комфортности жилищ имеет особую специфику, эта специфика объясняется тем, что для инвалида нужен доступ к пользованию комфортными условиями. Эта возможность создаётся благодаря вспомогательным устройствам и приспособлениям.

В зависимости от типа дефекта, функциональных расстройств, поражения конкретной области (опорно-двигательной, психической, сенсорной) специальные приспособления носят специфический характер. В связи с этим личное жилище инвалида, помимо общих требований (комфорта, уюта, дизайна, санитарных норм, площади и т. д.), должно отвечать ещё и специфическим потребностям инвалида с учётом типа дефекта.

Микросреда для инвалидов с поражением опорно-двигательного аппарата включает два рода приспособлений и оборудования для создания относительной бытовой независимости.
Вариант  3
Задание 1

Ответьте на следующие вопросы

1. Раскройте содержание социально-средовой и социально - бытовой реабилитаций.

2. С какими психологическими проблемами сталкиваются инвалиды?

3. Дайте характеристику социально-психологическим аспектам положения инвалидов в различных микро группах.

Задание 2 

Практические  ситуации

1. Гражданин А.(66 лет) обратился за разъяснением к соц. работнику, каковы основные надомные соц. услуги?

•Почему соц. обслуживание на дому является одной из основных форм соц. обслуживания?

•Назвать основные виды надомных соц. услуг?

•Каков порядок соц. обслуживания на дому?

2. Гражданка А.(65 лет) обратилась за разъяснением к соц. работнику, как осуществляется полустационарное соц. обслуживание?

•Что включает полустационарное соц. обслуживание?

•Кто принимается на полустационарное соц. обслуживание?

•Кто принимает решение о зачислении на полустационарное соц. обслуживание?

Задание 3. 
Заполнить сравнительную таблицу:
	Критерии сравнения
	Социальная

психология
	Геронтология
	Социальная

геронтология
	Социальная

работа

	Объект

Предмет


	
	
	
	

	Цель
	
	
	
	

	Задачи


	
	
	
	

	Категории,

общие для

дисциплин


	
	
	
	

	Методы

исследования
	
	
	
	


Практическое занятие №1 

Тема: Социальная среда жизнедеятельности инвалидов и пожилых людей

Цели занятия: Формирование практических навыков  в изучении социальной среды жизнедеятельности инвалидов и пожилых людей

Теоретический материал для выполнения практических заданий

Определим содержание понятия "социальная среда жизнедеятельности инвалида" через её структуру.

Структура социальной среды жизнедеятельности инвалида:

· жилая среда (микросреда или среда обитания);

· градостроительная среда (макросреда или городская инфраструктура);

· социально-психологическая среда;

· образовательная среда;

· производственная среда;

· оздоровительная среда;

· терапевтическая среда.

Жилая среда, или среда обитания, - это жилище, в котором предусматриваются коммунальные удобства, соблюдение санитарных норм жилой площади, уют жилых помещений, оснащение жилищ мебелью, обеспечивающей безопасность пользования и комфортность.

Помимо общепринятого понятия комфортности, предполагающего бесперебойное электроснабжение, коммунальные услуги, наличие лифтов и мусоропроводов, телефонов и т. д., комфортность обеспечивается также и архитектурно-планировочными решениями: увеличением санитарных норм жилой площади вспомогательных помещений (кладовых, антресолей, лоджий, помещений для тренажёров и т. д.).

Применительно к инвалидам понятие комфортности жилищ имеет особую специфику, эта специфика объясняется тем, что для инвалида нужен доступ к пользованию комфортными условиями. Эта возможность создаётся благодаря вспомогательным устройствам и приспособлениям.

В зависимости от типа дефекта, функциональных расстройств, поражения конкретной области (опорно-двигательной, психической, сенсорной) специальные приспособления носят специфический характер. В связи с этим личное жилище инвалида, помимо общих требований (комфорта, уюта, дизайна, санитарных норм, площади и т. д.), должно отвечать ещё и специфическим потребностям инвалида с учётом типа дефекта.

Микросреда для инвалидов с поражением опорно-двигательного аппарата включает два рода приспособлений и оборудования для создания относительной бытовой независимости.

Вариант 4
Задание 1

Ответьте на следующие вопросы
1. Перечислите социальные ограничения, обусловленные инвалидностью.

2. Дайте определение понятия "социальная реабилитация инвалидов".

3. Какова структура социальной реабилитации инвалидов?

Задание 2

Практические  ситуации

1. Гражданка А.(65 лет) обратилась за разъяснением к соц. работнику, как осуществляется полустационарное соц. обслуживание?

•Что включает полустационарное соц. обслуживание?

•Кто принимается на полустационарное соц. обслуживание?

•Кто принимает решение о зачислении на полустационарное соц. обслуживание?

2. Гражданин А. (68 лет) обратился за разъяснением к соц. работнику, как осуществляется стационарное соц. обслуживание?

•Для чего предназначено стационарное соц. обслуживание?

•Где осуществляется стационарное соц. обслуживание?

•На кого не распространяется стационарное соц. обслуживание?

Задание 3. 

Заполнить сравнительную таблицу:
	Критерии сравнения
	Социальная

психология
	Геронтология
	Социальная

геронтология
	Социальная

работа

	Объект

Предмет


	
	
	
	

	Цель
	
	
	
	

	Задачи
	
	
	
	

	Категории,

общие для

дисциплин


	
	
	
	

	Методы

исследования
	
	
	
	


Вариант 5
Задание 1

Ответьте на следующие вопросы

Какова структура социальной среды жизнедеятельности инвалидов?

Как Вы понимаете выражение "стационарное устройство в жилой среде"?

Что входит в определение "нестационарные приспособления индивидуального пользования"?

Задание 2 

Практические  ситуации

Гражданин А.(68 лет) обратился за разъяснением к соц. работнику, каковы формы соц. обслуживания?

•Основные формы социального обслуживания?

•На какой основе осуществляется соц. обслуживание?

Гражданин А.(66 лет) обратился за разъяснением к соц. работнику, каковы основные надомные соц. услуги?

•Почему соц. обслуживание на дому является одной из основных форм соц. обслуживания?

•Назвать основные виды надомных соц. услуг?

•Каков порядок соц. обслуживания на дому?

Задание 3. 

Заполнить сравнительную таблицу:

	Критерии сравнения
	Социальная

психология
	Геронтология
	Социальная

геронтология
	Социальная

работа

	Объект

Предмет


	
	
	
	

	Цель
	
	
	
	

	Задачи


	
	
	
	

	Категории,

общие для

дисциплин


	
	
	
	

	Методы

исследования
	
	
	
	


Вариант  6 

Задание 1

Ответьте на следующие вопросы

1. Раскройте содержание социально-средовой и социально - бытовой реабилитаций.

2. С какими психологическими проблемами сталкиваются инвалиды?

3. Дайте характеристику социально-психологическим аспектам положения инвалидов в различных микро группах.

Задание 2 

Практические  ситуации

1. Гражданин А.(66 лет) обратился за разъяснением к соц. работнику, каковы основные надомные соц. услуги?

•Почему соц. обслуживание на дому является одной из основных форм соц. обслуживания?

•Назвать основные виды надомных соц. услуг?

•Каков порядок соц. обслуживания на дому?

2. Гражданка А.(65 лет) обратилась за разъяснением к соц. работнику, как осуществляется полустационарное соц. обслуживание?

•Что включает полустационарное соц. обслуживание?

•Кто принимается на полустационарное соц. обслуживание?

•Кто принимает решение о зачислении на полустационарное соц. обслуживание?

Задание 3. 

Заполнить сравнительную таблицу:
	Критерии сравнения
	Социальная

психология
	Геронтология
	Социальная

геронтология
	Социальная

работа

	Объект

Предмет


	
	
	
	

	Цель
	
	
	
	

	Задачи
	
	
	
	

	Категории,

общие для

дисциплин
	
	
	
	

	Методы

исследования
	
	
	
	


Практическое занятие №2

Тема: Организация социально – бытового обслуживания лиц пожилого возраста.
Цели занятия: Формирование практических навыков  в изучении социально – бытового обслуживания лиц пожилого возраста

Теоретический материал для выполнения практических заданий

Сущность социальной работы с лицами пожилого возраста – социальная реабилитация – это восстановление в привычных обязанностях, функциях, видах деятельности, характере отношений с людьми. Преодоление социальной изоляции, повышение самооценки пожилого человека, создание условий для актуализации его жизненного опыта, признание его ценностей, реализация им своего творческого потенциала, успешно преодолевается использованием специальных технологий, среди которых наиболее распространенными являются трудотерапия и арт-терапия. 
К учреждениям и предприятиям социального обслуживания независимо от форм собственности относятся следующие:
• комплексные центры социального обслуживания населения;

• территориальные центры социальной помощи семье и детям;

• центры социального обслуживания;

• социально-реабилитационные центры для несовершенно летних;

• центры помощи детям, оставшимся без попечения родителей;

• социальные приюты для детей и подростков;

• центры психолого-педагогической помощи населению;

• центры экстренной психологической помощи по телефону;

• центры (отделения) социальной помощи на дому;

• дома ночного пребывания;

• специальные дома для одиноких престарелых;

• стационарные учреждения социального обслуживания (дома-интернаты для престарелых и инвалидов, психоневрологические интернаты, детские дома-интернаты для умственно отсталых детей, дома-интернаты для детей с физическими недостатками);

• геронтологические центры;

• иные учреждения и предприятия, предоставляющие социальные услуги.

Валеология (от одного из значений лат. valeo — «быть здоровым») — «общая теория здоровья», претендующая на интегральный подход к физическому, нравственному и духовному здоровью человека
Отделение торгового обслуживания (СОЦИАЛЬНЫЙ МАГАЗИН) предназначен для осуществления торгового обслуживания малообеспеченных граждан района.
Задание 1.

Заполнить таблицу: «Позитивные, негативные стереотипы старения и факты»

	Негативные стереотипы
	Позитивные стереотипы
	Факты


	Основная



	
	
	
	


Задание 2.  Заполните таблицу: 

«Специализированные учреждения социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов»

	Учреждения социального  обслуживания
	Назначение

	Дом-интернат (пансионат) для престарелых и инвалидов

Дом-интернат (пансионат) для ветеранов войны и труда

Специальный дом-интернат (специальное отделение) для престарелых и инвалидов

Психоневрологический интернат

Дом-интернат (отделение) милосердия для престарелых и инвалидов

Геронтологический центр

Дом-интернат малой вместимости для пожилых людей и инвалидов

Социально-оздоровительный центр

Специальный дом для одиноких престарелых (социальная квартира)

Дом ночного пребывания, социальный приют, социальная гостиница, центр (отделение) социальной адаптации

Центр (отделение) дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов

Центр (отделение) временного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов

Центр (отделение) социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов

Специализированный центр (отделение) социально- медицинского обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов

Центр (отделение) срочного социального обслуживания

Консультативный центр (отделение)

Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов

Комплексный центр социального обслуживания населения

Комплексный социальный центр по оказанию помощи лицам без определенного места жительства

Отделение торгового обслуживания малообеспеченных граждан

Лечебно-производственные трудовые мастерские, подсобные хозяйства при учреждениях социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	


Практическое занятие № 3

Тема:  Организация социального обслуживания инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

Цель занятия: Формирование практических навыков в организации социального обслуживания инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

 Рекомендации по выполнению задания:

Для выполнения практических заданий необходимо воспользоваться следующей литературой:
Нормативно-правовые акты:

1. Федеральный закон "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" от 21.11.2011 N 323-ФЗ  

2. Федеральный закон от 28.12.2013 N 442-ФЗ (ред. от 21.07.2014) "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" 

3. Федеральный закон "О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов"  от 02.08.1995 N 122-ФЗ 

4. Федеральный закон "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации"  от 24.11.1995 N 181-ФЗ // 

5. Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 21.07.2014)                                 "О государственной социальной помощи" (с последующими изменениями и дополнениями).

Основной источник:

Теория и методика социальной работы: учебник для студ. сред.проф. учеб. заведений / Н. М. Платонова, Г. Ф. Нестерова. – М.: Издательский центр «Академия», 2010. – 384 с.

Ход работы

Задание 1

Задание 1. Примеры для выполнения:

1. Вы работаете специалистом по социальной работе.  Ваш клиент находится на лечении в стационаре. Один из пациентов, находящийся на лечении в той же палате нагнетает обстановку рассказами о якобы произошедших случаях неблагоприятного исхода заболевания у пациентов этого лечебного отделения. О каких неблагоприятных воздействиях на здоровье вашего клиента может идти речь? Что необходимо предпринять вам в данном случае?
2. 2. Больной 68 лет. Заболевание развивалось постепенно. Стал вялым, потерял интерес к семейным делам. Утратил такт и приличие: будучи в гостях, полез рукой в кастрюлю, пытаясь извлечь кусок мяса. У родных и знакомых таскал всё без разбору (мыло, крупу и т.д.). Не мылся и не брился, отличался непомерной прожорливостью, съедал еду, оставленную для внучки. Почти не разговаривал. На вопросы отвечал или повторением вопроса или “Убегу в Америку”.
     Вопросы:

Какие симптомы описаны?

Каким синдромом определяется состояние?

При каких расстройствах может наблюдаться эта клиническая картина?

Какие факторы влияют на возникновение подобного расстройства?

Вариант 1.

Задание 1

Приведите пример  жизненной ситуацию по теме «Специфика социально – бытового обслуживания инвалидов с психическими нарушениями и интеллектуальной недостаточностью» и дайте ответы на вопросы.

Задание 2. Решите ситуационные задачи.

1. Вы — специалист по социальной работе. Ваш клиент после перенесенной травмы прикован к постели, не может себя обслуживать, нуждается в постоянном уходе. Какая группа инвалидности будет установлена? Поясните порядок оформления инвалидности.

2. Вы — специалист по социальной работе. В семье ваших клиентов — престарелых инвалидов — вернулся из заключения сын-инвалид (с диагнозом туберкулез легких). Какие медико-социальные проблемы могут возникнуть? Как решить эти проблемы? 

3. Вы работаете социальным работником. Ваш клиент нуждается в санаторно-курортном лечении. Каковы ваши действия по решению данной медико-социальной проблемы?

4. Больная 72 лет. При экспериментально-психологическом исследовании узнаёт геометрические фигуры, правильно их называет «треугольником» или «квадратом», но не может их нарисовать. Не может скопировать фигуры, сложенные из спичек. Смотрит на образец, делает грубые ошибки, одну из трёх сторон треугольника помещает внутри него, а четвёртую сторону квадрата пропускает совсем. При этом испытывает неуверенность, спрашивает: «Так надо?». Просит помочь.

      Вопросы:

1.
Какие симптомы описаны?

2.
Каким синдромом определяется состояние?

3.
При каких расстройствах может наблюдаться эта клиническая картина?

4.
Какие факторы влияют на возникновение подобного расстройства?

5.
Каковы лечебные рекомендации?

Вариант 2.

Задание 1

Приведите пример  жизненной ситуацию по теме «Специфика социально – бытового обслуживания инвалидов с психическими нарушениями и интеллектуальной недостаточностью» и дайте ответы на вопросы.

Задание 2. Решите ситуационные задачи.

1. Вы — специалист по социальной работе. В семье ваших клиентов один из членов семьи направлен на лечение в психиатрический стационар. Объясните порядок направления на принудительное лечение. 

2. Вы – специалист по социальной работе. К Вам обратился инвалид II группы, относящийся к категории лиц без определенного места жительства. Необходимо подобрать учреждения для клиента и определить перечень необходимых документов для трудоустройства или обучения. В чем заключается работа специалиста?

3. Вы работаете социальным работником. При выполнении вами медико-социального патронажа у вашей клиентки появился приступ удушья (клиентка состоит под наблюдением участкового терапевта с диагнозом бронхиальная астма). Больная сидит, опираясь руками о край кровати, дыхание свистящее, слышное на расстоянии. Какое неотложное состояние у больной? Каковы ваши действия по оказанию первой помощи?

4. Больной М., слесарь. Заболевание началось исподволь в 45 лет. Стал невнимательным, халатным и безучастным. Раздавал и растерял все нужные инструменты. Не справлялся со своими обязанностями. Был уволен. На увольнение и смерть брата проявлял равнодушие. Целыми днями лежал дома и смотрел в потолок. Иногда во время еды вдруг вставал и начинал ходить «взад-вперёд». Иногда часами напевал одну и ту же мелодию. Был абсолютно равнодушен к окружающему. Речь всё более оскудевала, постепенно превратилась в стереотипно повторяющиеся отрывки одной и той же фразы.

      Вопросы:

1.
Назовите описанный синдром.

2.
При каких расстройствах он наблюдается?

3.
Какие параклинические методы исследования (множество лабораторных исследований МРТ, и др.) показаны для данного  диагноза ?

4.
Какова врачебная тактика при возникновении этого синдрома?

5.
Каковы лечебные рекомендации?

Вариант 3.

Задание 1

Приведите пример  жизненной ситуацию по теме «Специфика социально – бытового обслуживания инвалидов с психическими нарушениями и интеллектуальной недостаточностью» и дайте ответы на вопросы.

Задание 2. Решите ситуационные задачи.

1. Решите ситуационную задачу: Молодой человек 29-ти лет, проведя в учреждениях пенитенциарной системы 10 лет, вернулся домой – к пожилой матери, инвалиду I группы. Безуспешно пытается найти работу. Каковы основные проблемы семьи? Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем членов семьи. Какую помощь может оказать специалист социальной работы?

2. Вы — специалист по социальной работе. В семье ваших клиентов у женщины 50 лет отмечаются нарушения памяти, странности поведения, неадекватные поступки, попытки нанести вред своему здоровью. Ранее у психиатра на учете не стояла.  Родственники хотят положить ее в психиатрический стационар. Объясните порядок психиатрического освидетельствования и направления на лечение. 

3. Решите ситуационную задачу: В Центр социальной поддержки населения города обратились пожилые люди с просьбой дать разъяснение об условиях помещения в дом-интернат для престарелых и инвалидов, представлении надомного социального обслуживания.  Что может быть критерием при помещении человека в дом-интернат для престарелых и инвалидов, при приеме на надомное обслуживание?  Какова нормативно-правовая база, регламентирующая названные вопросы? Какие документы должны быть предоставлены потенциальным клиентом?


4. У больного Л. в возрасте 62 лет начал меняться характер: появились капризность, грубость, раздражительность. Позднее стал нелепым и расторможенным, особенно в сексуальном отношении (играл на улице с детьми и бегал за девочками). При госпитализации в психиатрическую больницу был благодушен, суетлив, груб, бестактен. Употреблял одни и те же выражения, без конца повторял одни и те же рассказы, сопровождая их одними и теми же жестами.

Вопросы:

1.
Какие симптомы описаны?

2.
Каким синдромом определяется состояние?

3.
При каких расстройствах может наблюдаться эта клиническая картина?

4.
Какие факторы влияют на возникновение подобного расстройства?

5.
Каковы лечебные рекомендации?

Вариант 4. 

Задание 1

Приведите пример  жизненной ситуацию по теме «Специфика социально – бытового обслуживания инвалидов с психическими нарушениями и интеллектуальной недостаточностью» и дайте ответы на вопросы.

Задание 2. Решите ситуационные задачи.

1. Решите ситуационную задачу: Женщина 28 лет  4 месяца нигде не работает. До этого работала в коммерческом учреждении. Хочет встать на учет в Центр занятости населения. Какие документы необходимы ей для постановки на учет в Центр занятости населения? Какова процедура получения статуса безработного?  Каков будет размер пособия?

2. Вы работаете социальным работником. Во время вашего посещения у вашего клиента появились давящие боли за грудиной, чувство нехватки воздуха (впервые в жизни). Какое неотложное состояние у больного? Каковы ваши действия по оказанию первой помощи?

3. Решите ситуационную задачу: Пожилая женщина (72 года) похоронила мужа, детей нет. Осталась одна в однокомнатной квартире, передвигается по квартире с трудом. Хочет жить в доме-интернате для престарелых и инвалидов. Имеет ли она на это право? Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения вопроса. Какие документы необходимы для помещения в дом-интернат для престарелых и инвалидов? Перечислите основные права граждан, проживающих в стационарных учреждениях социального обслуживания.

4. Больная Д. Заболела в возрасте 82 лет. Стала забывчивой, суетливой, тревожной. Не узнавала окружающих, не помнила имён своих детей. Предоставленная сама себе, собирала вещи в узел, прятала халат, говорила, что её обворовывают. Анамнестических сведений собрать не удалось из-за грубого снижения памяти у больной.

 Вопросы:

1.
Назовите описанный синдром.

2.
При каких расстройствах он наблюдается?

3.
Какие параклинические методы исследования показаны для дифференциального диагноза?

4.
Какова врачебная тактика при возникновении этого синдрома?

5.
Каковы лечебные рекомендации?

Вариант 5.

Задание 1

Приведите пример  жизненной ситуацию по теме «Специфика социально – бытового обслуживания инвалидов с психическими нарушениями и интеллектуальной недостаточностью» и дайте ответы на вопросы

Задание 2. Решите ситуационные задачи.

1. Решите ситуационную задачу: 27-летняя девушка не может самостоятельно передвигаться – только на коляске или с чьей-либо помощью. Девочка родилась физически здоровой, но с 10 лет начали проявляться симптомы атрофии мышц – усталость, слабость. Последние два года обучения в школе занималась дома. Надеялась на выздоровление, но информация о поставленном диагнозе и пожизненной инвалидности I группы  стала сильной психологической травмой. Определите основную проблему. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае.  Какие учреждения социального профиля могут помочь девушке? Какие меры  помощи можно использовать в данном случае?

2. Одинокая пенсионерка 60-ти лет Н. страдает тяжелым заболеванием опорно-двигательного аппарата, приведшим к инвалидности II группы, в силу чего она с трудом может самостоятельно себя обслуживать. 

1. Имеет ли она право на надомное социальное обслуживание?

2. Нормативно-правовая база для решения проблем.

3. Какие документы необходимы для принятия гражданина на надомное социальное обслуживание?

4.Какие формы социальной поддержки может предложить территориальный орган (отдел) социальной защиты населения?

3. В редакцию газеты «Перекресток» обратился гражданин Н., инвалид с детства, работающий педагогом дополнительного образования (кружок в школе, 9 часов в неделю). После окончания учебы на радиомеханика в 1991г. он 4 месяца проработал телемастером. Однако, болезнь прогрессировала, и он был вынужден оставить работу (до 1995 г. была II группа инвалидности, а с 1995г. – I группа инвалидности, бессрочно). Он интересуется, имеет ли право на перерасчет пенсии, поскольку вновь работает – в течение 2-х лет.

1. Определите основную проблему.

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае.

3. Назовите учреждения, которые будут задействованы в решении проблемы.

4. Что должен предпринять специалист социальной работы в данной ситуации?

4. Больная К. в 40-летнем возрасте перенесла травму головного мозга, после чего ухудшилась память, часто беспокоила головная боль. Продолжала работать инженером. С 64 лет ещё более начала ухудшаться память. Забывала, куда положила посуду, какую покупку надо сделать. К 66 годам стала ворчливой, раздражительной, обидчивой. Обвиняла сестру в пропаже вещей. Перестала ходить в магазин, т.к. путалась в ценах. Иногда по ночам искала “пропавшие” вещи. Далее стала тревожной, суетливой. Речь была сбивчивой, состоящей из обрывков фраз. Потеряла ориентировку во времени, путалась в месте пребывания.

Вопросы:1. Какие симптомы описаны?

1. Каким синдромом определяется состояние?

2. При каких расстройствах может наблюдаться эта клиническая картина?

3. Какие факторы влияют на возникновение подобного расстройства?

4. Каковы лечебные рекомендации?

Вариант 6 

Задание 1

Приведите пример  жизненной ситуацию по теме «Специфика социально – бытового обслуживания инвалидов с психическими нарушениями и интеллектуальной недостаточностью» и дайте ответы на вопросы.

Задание 2. Решите ситуационные задачи.

1. Вы работаете социальным работником. За несколько часов до вашего посещения у вашего клиента появился озноб, недомогание, слабость, ломота во всем теле. Что может быть у больного? Что вы должны сделать?

    2.  В территориальный орган (отдел) социальной защиты обратилась 80-летняя Н., имеющая инвалидность, признанная пострадавшей от политических репрессий, с просьбой разъяснись, на какие меры социальной поддержки она может рассчитывать с 2005 года.

1. Нормативная база, регламентирующая данный вопрос?

2. Объясните, какие выплаты и льготы положены инвалидам I степени ограничения к трудовой деятельности.

3. Объясните, какие выплаты и льготы положены пострадавшим от политических репрессий.

4. Может ли один человек получать меры социальной поддержки по двум основаниям – по инвалидности и по факту политических репрессий?

3. Вы — специалист по социальной работе. В семье ваших клиентов у женщины 60 лет отмечаются нарушения памяти, странности поведения, неадекватные поступки, попытки нанести вред своему здоровью. Ранее у психиатра на учете не стояла.  Родственники хотят положить ее в психиатрический стационар. Объясните порядок психиатрического освидетельствования и направления на лечение. 

4. Больной 55 лет за последние годы стал придирчив, жаден, часто пересчитывает деньги. Жалуется на быструю утомляемость и снижение памяти. Стал сентиментален и плаксив.

      Вопросы:

1.
Какие симптомы описаны?

2.
Каким синдромом определяется состояние?

3.
При каких расстройствах может наблюдаться эта клиническая картина?

4.
Какие факторы влияют на возникновение подобного расстройства?

5. В редакцию газеты «Перекресток» обратился гражданин Н., инвалид с детства, работающий педагогом дополнительного образования (кружок в школе, 9 часов в неделю). После окончания учебы на радиомеханика в 1991г. он 4 месяца проработал телемастером. Однако, болезнь прогрессировала, и он был вынужден оставить работу (до 1995 г. была II группа инвалидности, а с 1995г. – I группа инвалидности, бессрочно). Он интересуется, имеет ли право на перерасчет пенсии, поскольку вновь работает – в течение 2-х лет.

1. Определите основную проблему.

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае.

3. Назовите учреждения, которые будут задействованы в решении проблемы.

4. Что должен предпринять специалист социальной работы в данной ситуации?

Практическое занятие № 4 Выявление социальных проблем пожилых людей и инвалидов

Практическое занятие №4 

Тема:  Выявление социальных проблем пожилых людей и инвалидов
Цель занятия: Формирование практических навыков в выявлении  социальных проблем пожилых людей и инвалидов

 Рекомендации по выполнению задания:

Для выполнения практических заданий необходимо воспользоваться следующей литературой:
Нормативно-правовые акты:

1. Федеральный закон "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" от 21.11.2011 N 323-ФЗ  

2. Федеральный закон от 28.12.2013 N 442-ФЗ (ред. от 21.07.2014) "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" 

3. Федеральный закон "О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов"  от 02.08.1995 N 122-ФЗ 

4. Федеральный закон "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации"  от 24.11.1995 N 181-ФЗ // 

5. Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 21.07.2014)                                 "О государственной социальной помощи" (с последующими изменениями и дополнениями).

Основной источник:

Теория и методика социальной работы: учебник для студ. сред.проф. учеб. заведений / Н. М. Платонова, Г. Ф. Нестерова. – М.: Издательский центр «Академия», 2010. – 384 с.

Ход работы
Задание 
Решение ситуационных задач

Задача 1.  Иванова Ирина Ивановна  (72 года) похоронила мужа, детей нет. Осталась одна в однокомнатной квартире, передвигается по квартире с трудом. Хочет жить в доме-интернате для престарелых и инвалидов.

Вопросы

1. Имеет ли она на это право?

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения вопроса.

3. Какие документы необходимы для помещения в дом-интернат для престарелых и инвалидов?

4. Перечислите основные права граждан, проживающих в стационарных учреждениях социального обслуживания.
Задача 2. 

Цветковы Борис Архипович (76 лет)  и Клавдия Ивановна (74 года) проживают одни,  детей нет. Передвигаются по квартире с трудом, в полном объеме не могут самостоятельно за собой ухаживать. Хотят  жить в доме-интернате для престарелых и инвалидов. Вопросы

Вопросы
1. Определите форму социального обслуживания, на которое имеют право клиент                              (подопечный).

2.  Определите основную проблему клиента (подопечного). 

3. Определите законодательную базу используемую  специалистом социальной работы в данном случае для решения вопроса.

4. Назовите учреждения социального профиля, которые могут помочь в данном случае. 

5. Объясните, каковы действия социального работника в конкретной  ситуации. 

6. Определите, варианты решения конкретной проблемы может предложить социальный работник.

Задача 3. Аксенова Наталья Викторовна, возраст  85 лет. Она нуждается в   постороннем уходе, но ее сын и сноха, с ней проживают – злоупотребляют алкоголем, и соответственно не ухаживают за матерью. 

Вопросы

1. Определите форму социального обслуживания, на которое имеют право клиент                              (подопечный).

2.  Определите основную проблему клиента (подопечного). 

3. Определите законодательную базу используемую  специалистом социальной работы в данном случае для решения вопроса.

4. Назовите учреждения социального профиля, которые могут помочь в данном случае. 

5. Объясните, каковы действия социального работника в конкретной  ситуации. 

6. Определите, варианты решения конкретной проблемы может предложить социальный работник.

Задача 4. Борисов Андрей Степанович, 80-ти лет, инвалид 2-й группы. Проживает в семьей   сына, которая переехала жить к нему. Андрей Степанович. В семье происходят постоянные конфликты – из-за нехватки денег, свободной жилой площади, непонимания  родственниками. Андрея Степановича оказался лишним в собственной квартире

Вопросы

1. Определите форму социального обслуживания, на которое имеют право клиент                              (подопечный).

2.  Определите основную проблему клиента (подопечного). 

3. Определите законодательную базу используемую  специалистом социальной работы в данном случае для решения вопроса.

4. Назовите учреждения социального профиля, которые могут помочь в данном случае. 

5. Объясните, каковы действия социального работника в конкретной  ситуации. 

6. Определите, варианты решения конкретной проблемы может предложить социальный работник.

Практическое занятие №5

Тема: Технология социально-бытового обслуживания пожилых и инвалидов 

Цель занятия: Формирование  практических навыков в организации социально-бытового обслуживания пожилых и инвалидов 

 Рекомендации по выполнению задания:

Для выполнения практических заданий необходимо воспользоваться следующим:
Нормативно-правовые акты:

1. Федеральный закон "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" от 21.11.2011 N 323-ФЗ  

2. Федеральный закон от 28.12.2013 N 442-ФЗ (ред. от 21.07.2014) "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" 

3. Федеральный закон "О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов"  от 02.08.1995 N 122-ФЗ 

4. Федеральный закон "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации"  от 24.11.1995 N 181-ФЗ // 

5. Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 21.07.2014)                                 "О государственной социальной помощи" (с последующими изменениями и дополнениями).

Основной источник:

Теория и методика социальной работы: учебник для студ. сред.проф. учеб. заведений / Н. М. Платонова, Г. Ф. Нестерова. – М.: Издательский центр «Академия», 2010. – 384 с.

Ход работы

Решение ситуационных задач

Задача 1.     27-летняя Минаева Анна Петровна,  не может самостоятельно передвигаться – только на коляске или с чьей-либо помощью. Девочка родилась физически здоровой, но с 10 лет начали проявляться симптомы атрофии мышц – усталость, слабость. Последние два года обучения в школе занималась дома. Надеялась на выздоровление, но информация о поставленном диагнозе и пожизненной инвалидности I группы  стала сильной    психологической травмой

Вопросы

1. Определите форму социального обслуживания, на которое имеют право клиент                              (подопечный).

2.  Определите основную проблему клиента (подопечного). 

3. Определите законодательную базу используемую  специалистом социальной работы в данном случае для решения вопроса.

4. Назовите учреждения социального профиля, которые могут помочь в данном случае. 

5. Объясните, каковы действия социального работника в конкретной  ситуации. 

6. Определите, варианты решения конкретной проблемы может предложить социальный работник
Задача 2. Сергееву Ивану Сергеевичу,  исполнилось 45 лет. Он – инвалид с детства, диспропорциональный карлик. 14 лет он работал акробатом в цирке, а затем перешел на работу в драматический театр. Проживает с пожилой матерью, инвалидам 1-й группы по зрению.

Вопросы

1. Определите форму социального обслуживания, на которое имеют право клиент                              (подопечный).

2.  Определите основную проблему клиента (подопечного). 

3. Определите законодательную базу используемую  специалистом социальной работы в данном случае для решения вопроса.

4. Назовите учреждения социального профиля, которые могут помочь в данном случае. 

5. Объясните, каковы действия социального работника в конкретной  ситуации. 

6. Определите, варианты решения конкретной проблемы может предложить социальный работник
Задача 3.   Ильин Антон Иванович, 32 года, проживает  с матерью – инвалидом 1-й группы, которая требует постоянного ухода.  Антон Иванович желает самостоятельно ухаживать за материю по договору в качестве  социального  работника.

Вопросы

1. Определите форму социального обслуживания, на которое имеют право клиент                              (подопечный).

2.  Определите основную проблему клиента (подопечного). 

3. Определите законодательную базу используемую  специалистом социальной работы в данном случае для решения вопроса.

4. Назовите учреждения социального профиля, которые могут помочь в данном случае. 

5. Объясните, каковы действия социального работника в конкретной  ситуации. 

6. Определите, варианты решения конкретной проблемы может предложить социальный работник
Практическое занятие № 6 

Тема: Выявление проблем контроля качества социально-бытовых услуг

Цель занятия: Формирование  практических навыков в выявлении  проблем контроля качества социально-бытовых услуг 

Вид занятия: урок - семинар

Организационная форма семинара: развернутая беседа на основе плана 

Рекомендации по выполнению задания:

Для выполнения практических заданий необходимо воспользоваться следующим:
Нормативно-правовые акты:

1. Федеральный закон "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" от 21.11.2011 N 323-ФЗ  

2. Федеральный закон от 28.12.2013 N 442-ФЗ (ред. от 21.07.2014) "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" 

3. Федеральный закон "О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов"  от 02.08.1995 N 122-ФЗ 

4. Федеральный закон "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации"  от 24.11.1995 N 181-ФЗ // 

5. Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 21.07.2014)                                 "О государственной социальной помощи" (с последующими изменениями и дополнениями).

Основной источник:

Теория и методика социальной работы: учебник для студ. сред.проф. учеб. заведений / Н. М. Платонова, Г. Ф. Нестерова. – М.: Издательский центр «Академия», 2010. – 384 с.

Ход работы

План семинарского занятия

1. Организационный этап

1.1 Готовность группы к уроку. 

1.2 Проверка присутствующих студентов.

2. Обсуждение вопросов семинара в форме диалога.

3. Обсуждение итогов семинара.

Вопросы  обсуждения

1. Основные национальные стандарты РФ в области социального обслуживания.

 2. Критерии оценки качества предоставления социальных услуг. 

3. Основные требования к качеству социальных услуг, порядку и условиям их оказания

Практическое занятие № 7 

Тема: Обеспечение прав и интересов  пожилых людей и инвалидов

Цель занятия: Формирование  практических навыков в обеспечении прав и интересов  пожилых людей и инвалидов 

Рекомендации по выполнению задания:

Для выполнения практических заданий необходимо воспользоваться следующим:
Нормативно-правовые акты:

1. Федеральный закон "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" от 21.11.2011 N 323-ФЗ  

2. Федеральный закон от 28.12.2013 N 442-ФЗ (ред. от 21.07.2014) "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" 

3. Федеральный закон "О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов"  от 02.08.1995 N 122-ФЗ 

4. Федеральный закон "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации"  от 24.11.1995 N 181-ФЗ // 

5. Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 21.07.2014)                                 "О государственной социальной помощи" (с последующими изменениями и дополнениями).

Основной источник:

Теория и методика социальной работы: учебник для студ. сред.проф. учеб. заведений / Н. М. Платонова, Г. Ф. Нестерова. – М.: Издательский центр «Академия», 2010. – 384 с.

Ход работы

Решение ситуационных задач

Задача 1.
В Управление ПФР за назначением пенсии по инвалидности 15.03.2015 г. обратился Иванов Ф. А., бывший военнослужащий, которому 10.02.2015  г. органами медико-социальной экспертизы установлена 2 группа инвалидности с причиной «инвалид вследствие заболевания, полученного при прохождении военной службы». Страхового стажа не имеет.  

1. Нормативная база, используемая специалистом Управления ПФР, при решении вопроса установления пенсии гр.Р.

2. Определите право на назначение пенсии по инвалидности.

3. Установите срок назначения пенсии по инвалидности гр.Р.

Задача 2.

В Управление ПФР за назначением социальной пенсии по старости 25.02.2015 г. обратился гр. М. 20.02.1945 г.р. Страхового стажа не имеет, в трудовых отношениях не состоит с 2008 года.  

1. Нормативная база, используемая специалистом Управления ПФР, при решении вопроса установления пенсии гр.М.

2. Определите право на назначение социальной пенсии по старости.

3. Установите срок назначения пенсии по социальной пенсии по старости.

4. Определите размер социальной пенсии по старости. 

